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1. Accesare si conectare la SISV NCTS-NTA

Pentru a accesa NCTS, accesati portalul api.customs.gov.md/#/home. Apoi,
faceti clic pe ,,Accesarea” pentru a va conecta folosind numele de utilizator si
parola. (Figura 1.1)
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Figura 1.1 Conectare la NCTS

Cand se afiseaza ecranul de conectare NCTS, introduceti numele de utilizator si
parola. Faceti clic pe Sign in (Figura 1.2):
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Figura 1.2 Conectare

2. Pagina de start

2.1 Prezentare generald a interfetei utilizatorului

Aceasta sectiune descrie interfata cu utilizatorul SISV NCTS si introduce
caracteristicile generale. Un utilizator conectat are permisiunea de a accesa toate
cererile, autorizatiile, date de declaratie, registrele de sosire anticipata,
notificarile, sarcinile si depunerile in cazul in care agentul economic
corespunzator este fie solicitant, fie titular (cereri, autorizatii), titular al regimului
de tranzit sau reprezentant (declaratii de tranzit, rapoarte anuale de activitate).

Utilizatorii pot evalua toate informatiile si pot efectua aceleasi sarcini.

2.2 Antet

Antetul contine logo-ul SISV, numele aplicatiei, pictogramele Sdgeatd inapoi,
pictograma Homepage, Link de navigare sageata inainte pentru revenirea la

NCTS instructiuni MD - NCTS IMPLIMENTAREA TN SISV SB-023763-TLBB



THE EUROPEAN UNION
FOR THE REPUBLIC OF MOLDOVA

pagina anterioara, ajungeti direct la pagina de pornire si reveniti la pagina curenta
imediat dupa intoarcere. Are pictograma pentru a intra/iesi pe ecran complet, a
transforma modul intunecat/luminos pe ecran, a seta limba implicita fie in romana,
fie Tn engleza, impreuna cu pictograma pentru a vizualiza detaliile utilizatorului,
unde se poate vedea profilul personal, schimba parola, setarea profilului si iegirea
(Figura 2.1);

& Conturi Utilizator e
Implementat de UNCTADDTU/ASYCUDA

Figura 2.1 Antet

2.3 Meniu

Meniul este disponibil pe fiecare pagind, in partea stinga a ecranului.

Urmatoarea sectiune oferd o prezentare generala a ecranelor care pot fi accesate
din meniu. Meniul contine diverse link-uri care permit utilizatorului sa navigheze
prin activitati. Acesta este impartit Tn 14 blocuri principale: Pagina principala,
Locul de munca, Deciziile vamale, Tranzite NCTS, Aplicatie garantie, Declaratii
vamale, NCTS mesaje, Managementul documentelor, Managementul riscurilor,
Cataloage, Managementul companiei, Managementul utilizatorilor, Acces si
Securitate si Contul meu.
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3. Prelucrarea datelor de declaratie de catre biroul vamal de
tranzit

Atunci cand starea declaratiei de tranzit la biroul vamal de plecare este sctata la
"Liber de vama 1n tranzit" mesajul "Aviz anticipat de tranzit" (IE050) este trimis
tuturor birourilor de tranzit (daca sunt implicate in miscare) declarate in declaratia
de tranzit. In plus, atunci cdnd se primeste un "Aviz anticipat de tranzit " (IE050),
Biroul Vamal de Tranzit efectueaza o analiza automatd a riscurilor pe baza
avizului anticipat de tranzit primit.

La primirea mesajului "Aviz anticipat de tranzit" (IE050), starea miscarii la biroul
vamal de tranzit este setatd la ATR creat. (fig. 3.1- fig.3.2)
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fig.3.1— ATR creat
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fig.3.2 — ATR creat

Transportatorul ajunge la Biroul vamal de tranzit. Functionarul vamal introduce
MRN in NCTS, care cautd apoi informatiile privind inregistrarea anticipata a
tranzitului, adica mesajul " Aviz anticipat de tranzit " (IE050).

Biroul vamal de tranzit extrage informatiile privind circulatia prin intermediul
MRN si daca apreciaza ca marfurile trebuie sa treaca frontiera acestui birou vamal
de tranzit, selecteaza din Actiuni formular — Trecerea frontierei. (fig. 3.2)
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fig.3.2 — Trecerea frontierei

Dupa ce miscarea ajunge la biroul vamal de tranzit si se confirma trecerea, mesajul
"Notificare de trecere a frontierei (IE118) este trimis biroului vamal de plecare.
(fig.3.3)
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fig.3.3 — Trecerea frontierei mesaj la plecare

In acest caz, starea operatiunii de tranzit la Biroul vamal de tranzit este setat la
NCF inregistrata (fig.3.4 ). Aceasta este o stare finala. Starea miscarii la biroul
vamal de plecare ramane Liber de vama in tranzit.
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fig.3.4 — NCF inregistrat

Un alt scenariu descrie ceea ce se intampla atunci cand transportatorul soseste la
biroul vamal de tranzit si, dupa ce biroul vamal de tranzit extrage informatiile
privind circulatia prin intermediul MRN, se stabileste ca marfurile nu pot continua
miscarea in regim de tranzit. In acest caz, miscarea este opriti conform
scenariului, iar biroul vamal de tranzit devine biroul vamal de destinatie real (fig.
3.9)
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fig.3.5 — Opriti miscarea

Din actiuni formular se alege optiunea ,,Opriti miscarea”. Aceasta este o stare
finala pentru Biroul vamal de tranzit. (fig. 3.6). Prin urmare, procesul de sosire
este declansat manual si, in cazul in care "Avizul de sosire anticipata™ nu este
disponibil la nivel national, biroul vamal de destinatie trimite " "Cerere de
inregistrare a sosirii anticipate"" (IE002) catre biroul vamal de plecare si va
actiona in calitate de birou vamal de destinatie conform procedurii stabilite. In

acest caz, starea migcarii la Biroul vamal de tranzit este setata la Miscare oprita.
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Fig. 3.6 — Miscare oprita
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In cazul in care miscarea de tranzit trebuie intoarsd inapoi (fig. 3.7), starea
operatiunii de tranzit este setata la "Refuz traversare frontiera". (fig. 3.8) la biroul
vamal de tranzit, in timp ce statul la Biroul vamal de Plecare ramane "Liber de
vamd in tranzit". Functionarul vamal va trebui sd indice unul din motivele
urmatoare la cu referire la refuz:

1. Mijlocul de transport nu este autorizat sd intre pe teritoriul partii
contractante.
2. Bunurile nu sunt autorizate sa intre pe teritoriul partii contractante.

3. Alt motiv
Totodata, sa furnizeze toate informatiile necesare referitoare la refuz in rubrica
adiacenta.

Dupa finalizarea pasilor de mai sus, procedura de tranzit se incheie pentru acest
Birou vamal de tranzit. Aceasta inseamna ca circulatia de tranzit trebuie sa-si
continue calatoria si sa se intoarcd la partea contractantd de cealaltd parte a
frontierei.

= 13:(3. Serviciul Vamal |'-‘5V

&% al Republicii Moldova

_ ¥ W 0O °
- . stare Bircul vama Creat La CreatActuaizat De Data eiberdn B Novoment Guay °
Nou | ATR Creata MD101000 | COSTESTI (PVFI, rutier) 27/05/2026 13:01:31 server 19/06/2026 00:00:00
L Deciziile Vamale - Gl " °
1
®  TanzeNCTS ~ + °
Tip Deciarate 5. Termen it
| ™ 25ROKSMYNQO28054J5  28/05/2025 » e
B Sercinde biie
| 2. Operatiune de tranzit v = intosrcers lalista
W deperureOmceOaDep v [
®  tansitOficeOoTra - | 3. Trtularul proceduri de tranzit v
1R desinaionOfiiceOoDes v 6. Tari si Birouri Vamale vt
B5) Davietidatarzt 7 | 7. Trimitere de casé v
W Cercetare document v |
8 Tnmitere v
@ Setsncevanzit -
| 9 Documente .
& -
° ’ ©
¥ Report Management e
fig.3.7 — Refuz traversare frontiera
NCTS instructiuni MD - NCTS IMPLIMENTAREA IN SISV SB-023763-TLBB



THE EUROPEAN UNION
FOR THE REPUBLIC OF MOLDOVA

e ? & Serviciul Vamal
$3% NTS
4™ al Repubiicii Moldova | P"SV-

|

[IE050] - Cautare ATR-uri
T MceOoTra Céutare ATR-

scanare Filtry cauta Reincarcare @& Cerere ||
ranzie NCTS / transiio

B Locul demuncd v vooE DNO/P So mm/ddfyyyy —.— -~ 8 mmidd/yyyy - - [u] R Select ~  mmiddlyyyy O
[
METRO
caAsHA _ I

000 T 1004601002738 CARRY 04/08/2025 16:15.47 29/08/2025 10.44 06 25MD313000000896J5 MD313000 04/08/2025

@  Tranzke NCTS o MOLDOVA

SRL

SERGIU

*

Decizille Vamale ~

0 T rookooeersz L 1410872025 210609 261082025 1045 49 25MD10100000092309  MDIDI000 111082025
SRL

W departureOfficeOolep v SRL

000 T 1021602003076 DECLARAN 261082025 10:43:03 2610872025 10:45:25 25MD203000001115J9  MD203000  26/08/2025
TEXPERT
SRL

000 T 1021602003076 DECLARAN  72/08/2025 14:50.03 2210872025 151317 25MD201000001102J0  MD201000 2200812025

18 destinationDffice0oDles ~ TEXPERT
SRL

000 T 1021602003076 DECLARAN 2200872025 14:54:02 2210872025 14:54:02 25MD201000001102J0  MD201000 2210812025
TEXPERT
SERGIU

B Corcatare document v w0 T ooz pS o 720082025 130303 2210812025 14:48:39 25MDZ10000001101J2  MDZ10000 220812025

SRL

£ Setdd de wanzit v SRL

000 T 1021602003076~ DECLARAN 141082025 2106112 2110872025 12:25:22 25MD20100000101901  MD201000 130812025
TEXPERT
SRL

®  wansiOfiiceOoTra v

I
g
¥
g
‘
@

fig.3.8— Stare refuz traversare frontierd

4. ATR LIPSA LA BIROUL VAMAL DE TRANZIT

Tn cazul in care transportul ajunge la un birou vamal de tranzit si documentul de
tranzit nu este disponibil la acel birou vamal de tranzit efectiv, se constata lipsa
ATR. Prin urmare inregistrarea de tranzit anticipata (ATR) nu este disponibila,
biroul vamal de tranzit o solicita biroului vamal de plecare prin trimiterea "Cererii
de inregistrare de tranzit anticipata" (IE114). Astfel, Tn sectiunea Devieri tranzit
se depune o cerere noua cu indicarea MRN si a codului biroului vamal de tranzit

care depune aceasta cerere si alege din ,,Actiuni formular” — Cerere de tranzit (fig.
4.1 —fig. 4.3)
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fig.4.1 — Depunere cerere noud

Serviciul Vamal
k Vo -NTS
4 5% al Republicii Moldova | SY,

1 ° DSolicitare document SSR— -
A Pagina principals
DSolicitare document
5 Loculdemunca v N 8 a jicits *
25MD11200000027249 X ‘ [ MD203000 X &
+ Decizile Vamale v L
® Tranzite NCTS ~
% Sarcinde Mele
- Document de tranzit v
% Devieri de tranzit ~
wh Cerere nous
B Cautars caren
L Cercetare document v
©  Setiide vanzit v
B Apicatie de v
B Decarati vamale v e
<

fig.4.2 — Depunere cerere noud
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fig.4.3 — Depunere cerere noud

Starea miscarii la acest birou de tranzit este setatda la "ATR solicitat", in timp ce
starea miscarii la biroul vamal de plecare raimane la "Miscare eliberata". (fig. 4.4)

%5 Serviciul Vamal
= Fri ASYAME 3
= S e % 4 z
& 578 31 Republicii Moldova | 4
= e Cautare cereri Filtru Reincarcare ) Cerere Il
L Pagla pincipall Birou vomal MAN I Request Date Rejection Reason Stare
E  Locul de munci ~ MD203000 25MD102000000399.10 IE114 28/05/2025 09 40:32 Alr Requested B
" . MD203000 25MD 1120000027209 e 28052025 09:30:43 Arcresied
0203000 2511D10200000040034 e 2710512026 08:56:08 hucisaind
@ TanzieNCTS -
MD117000 25MD217000000354.0 IE14 1310512025 16:23:08 | AuCreaed
sarcinile M
MD103000 25MD102000000353.5 IE114 13/05/2025 16:17:40 | AmCraated
- v 0208000 25MD201000000376.00 e oriosr2025 030038 hrcreates
3¢ Devie de wanzit ~ MD203000 25MD101000000342.15 IE027 29/04/2025 11°54 44 -
MD203000 25MD101000000938.5 1E027 160412025 131433 Cvane
Cerere noud
0208000 25MD217000000929.2 lear 15042026 112637 (-
B Céutars core
MD207000 25MD20300000012143 IE027 1410412025 15:25:11 vane
W Corcstare docum v
MD117000 25MD217000000287.44 1E027 111042025 12:38°23 Mans
o v MO117000 25MD2170000002874 et hrceaisd
= ~ MD217000 25MD112000000293.7 IE114 MI04/2025 12:17.04 | AmCraaed

fig.4.4 — ATR solicitat

Biroul vamal de plecare raspunde cu un raspuns pozitiv "Raspuns la avizul
anticipat de tranzit" (IE115) catre Biroul vamal de tranzit solicitant. Starea
miscarii la acest birou de tranzit este setatd la ATR Creat (fig.4.4), in timp ce
starea miscarii la biroul vamal de plecare ramane la Liber de vama in tranzit.
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fig.4.4 — ATR creat dupi solicitare

Tn cazul in care biroul vamal de tranzit asteaptid un "Réspuns la inregistrarea
anticipatd a tranzitului" (IE115), (deoarece a formulat anterior o cerere prin
intermediul unei "cereri de inregistrare anticipatd a tranzitului" (IE114)), dar
primeste si "Inregistrarea anticipati a tranzitului" intarziata (IE050), fie inainte,
fie dupa primirea "Raspunsului la inregistrarea anticipatd a tranzitului" (IE115),
acesta ar trebui sa proceseze primul mesaj primit, fie cd este vorba de
"Inregistrarea anticipati a tranzitului" (IE050) sau de "Raspunsul la inregistrarea
anticipati a tranzitului" (IE115), si sa il ignore pe cel de-al doilea. Tn cazul in care
se proceseazd mai Intai "Aviz anticipat de tranzit" (IE050), starea miscarii este
setatd la starea care ar fi fost stabilitdi in mod normal daca "Raspunsul la
inregistrarea anticipata a tranzitului" (IE115) pozitiv asteptat ar fi fost primit si
inregistrat mai intai (adicd ATR Creat).

5. DEVIERI LA BIROUL VAMAL DE TRANZIT

Devierile pot fi notificate de catre un birou de tranzit. Secventele sunt foarte
asemanatoare cu cele pentru "ATR" lipsa la Biroul vamal de tranzit. Devierea la
biroul vamal de tranzit are loc atunci cand marfa ajunge la un birou de tranzit
nedeclarat (denumit birou de tranzit actual). Biroul vamal de plecare va rezolva
intotdeauna problemele de deviere. Principiul general este ca biroul vamal de
tranzit (nedeclarat) va detecta devierea si va comunica imediat acest lucru biroului
vamal de plecare pentru a lua o decizie. Tn mod implicit, devierea va fi acceptata
(cu toate acestea, ea poate fi si respinsi). In cazul in care cererea pentru "Aviz
anticipat de tranzit" nu este justificatd, raspunsul va fi acelasi " Raspuns la
inregistrarea anticipatd a tranzitului " (IE115), in care se specificd motivul
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respingerii. Tn cazul in care MRN nu este cunoscut la biroul vamal de plecare, "
Réspunsul la inregistrarea anticipatd a tranzitului " (IE115) trebuie sd contind
"ATR Codul motivului respingerii" setat la "1" (MRN Necunoscut). Tn toate
cazurile, raspunsul biroului vamal de plecare la cererea biroului vamal de tranzit
trebuie trimis cat mai repede posibil pentru a nu incetini fluxul de trafic la
frontiera.
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